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La vendita di cosmeticiin ltalia

5,4%

Fonte - Report Cosmetica Italia

Solo il 5,4 % del fatturato italiano dellindustria
cosmetica e realizzato da acconciatori ed estetiste.
Questo significa che solo 1 persona su 20 sceglieiil
canale professionale per acquistare prodotti
cosmetici di uso quotidiano.

14,6 % Grande distribuzione e altri canali
11,1% Profumeria
7,5 % Farmacia

44 % Esportazione
7,4 % Porta a porta, corrispondenza e e-commerce

5,4 % Saloni acconciatura e centri estetici

“Questo significa che chi usa professionalmente
prodotti cosmetici, non e in grado di venderli!

E ora di cambiare il TREND!”
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L'acquisto
Inconsapevole

stetico di Milano - Esperto Cosmetico Magistrale




Nella tua vita professionale,

ti iInteressa:
Vendere piu Essere il punto di riferimento Fidelizzare i
cosmetici? negli acquisti cosmetici? tuoi clienti?

Diventa un

Esperto Cosmetico Magistrale!
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Un passo avanti nella rivendita dei prodotti cosmetici!

Esperto Cosmetico Magistrale

La Cosmesi continua a crescere ma le vendite di cosmetici
nei luoghi professionali non superano il 5%.

Poliestetico® di Milano, dopo un‘accurata analisi di mercato,
ha riscontrato che nell'attuale panorama dei professionisti
dei capelli e dell'estetica, mancano spesso le adeguate
competenze dermo-cosmetiche e di altra naturaq,
indispensabili per aumentare le vendite e fidelizzare la
clientela negli acquisti di prodotti cosmetici.

L’'Esperto Cosmetico Magistrale € un professionista che ha
scelto di acquisire nuove competenze per diventare il punto
di riferimento per i propri clienti nellacquisto di prodotti
cosmetici. Una guida cosmetica qualificata.

Nuove competenze che aumentano le vendite, generano un
forte legame conil cliente e lo fidelizzano.

ECM

J
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Il percorso formativo

Ore per incrementare la tua capacita di consulenza dermo-cosmetica

Il percorso, strutturato insieme al cosmetologo e docente universitario Umberto Borellini,
membro del Comitato Scientifico di Poliestetico di Milano, e pensato per affinare le
competenze e le capacita di rivendita dei prodotti cosmetici durante l'attivita
professionale di tutti gli operatori del settore Beauty e Benessere.

Non un corso ma la porta di accesso ad una huova categoria professionale.

+ Fatturato + Soddisfazione + Valore
Diventa il riferimento per i Ottimizza Essere riconosciuti
tuoi clienti nelle loro I'efficacia dei come guide
scelte d'acquisto servizi al cliente autorevoli

“Con questo
shampooiil
colore e rimasto
davvero
bellissimo!”

“Per i miei
prodotti mi affido
solo alla mia
estetista!”

Basta scelte da

“discount”

+ Fidelizzazione

Sorprendi ogni giorno i
tuoi clienti superando
le loro aspettative

“Non mi sono
mai trovata cosi
bene, graziea
questi ottimi

consigli”
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Perché una nuova categoria
professionale?

La Scienza dei Nomi

 IINome e il primo biglietto da visitq, il ponte che ci connette agli altri.

e E uno degli strumenti pit potenti della comunicazione.

e Secondo Al Ries & Jack Trout (ideatori del Positioning), e I'elemento chiave per
occupdare un posto nella mente del pubblico.

e IINome ¢ il DNA del progetto imprenditoriale — un vero asset strategico ed
economico.

Il nome “giusto”

e Comunica subito:
» Chi siamo
» Cosa facciamo
» Come lo facciamo
e Facapire il valore e la differenza
rispetto agli altri.
e Accelera il successo.

Creare una huova categoria

* Le teorie di marketing piu evolute lo confermano:

» Chi crea la propria categoria sfugge alla guerra dei prezzi e della concorrenza.
e Entra in un “oceano blu”: un mercato libero, nuovo, senza competitor diretti.
|| Nome, se scelto strategicamente:

» Rende riconoscibili

» Differenzia

» Posiziona in modo unico sul mercato
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Umberto Borellini

Laureato in Faormacia e Psicologiq, €
docente universitario e cosmetologo
di fama internazionale.

Collabora come Formulatore e
consulente per le piu importanti
aziende cosmetiche, ed e relatore nei
piu illustri Congressi Nazionali e
Internazionali di Cosmetologiq,
Estetica professionale e Medicina
Estetica. Membro del Comitato
Scientifico di Poliestetico.

Clicca qui per vedere il video

di presentazione del corso
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https://www.youtube.com/watch?v=B6mcgum-9fw&embeds_referring_euri=https%3A%2F%2Fwww.poliestetico.com%2F&source_ve_path=MjM4NTE
https://www.youtube.com/watch?v=B6mcgum-9fw&embeds_referring_euri=https%3A%2F%2Fwww.poliestetico.com%2F&source_ve_path=MjM4NTE

Calendario del corso

lunedi 25 gennaio 2027
10:30 - 12:30 14:00 - 18:00

"Esperto Cosmetico
Magistrale: la nuova
frontiera del Beauty”

Umberto Borellini

Umberto Borellini & Alex Gezzi Francesca Piucci Umberto Borellini Elisabetta Fulgione & Fulvio Bonali
domenica 1l aprile 2027 lunedi 10 maggio 2027 lunedi 24 maggio 2027 lunedi 14 giugno 2027 lunedi 28 giugno 2027
09:30-13:30 09:30 - 13:30 09:30-13:30 09:30 - 13:3014:30 - 18:30 09:30-13:30

"Marketing cosmetico “

Elisabetta Casale

"Derma Logica: saper “Cosmesi d’avanguardia ed 14:30 -16:30 . ) "Neuromarketing - P.N.E.I"
distinguere gli inestetismi Ecodermocompatibilita” Dalla pelle al cosmetico:
dalle patologie” e una visione chimica”

“Test di efficacia”

Umberto Borellini

Elisabetta Fulgione Pucci Romano Adele Sparavigna & Gisberto Caccia Umberto Borellini
lunedi 27 settemlbre 2027 lunedi 4 ottobre 2027 Lunedi 11 Ottobre 2027 Lunedi 25 Ottobre 2027 28-29 novembre 2027

09:30-13:30

"Vendita e tecniche di
vendita del cosmetico:
advisell. Aspetti legislativi
nel settore cosmetico”

Elisabetta Casale

lunedi 8 febbraio 2027
09:30-13:30

“La cura di sé: Scopo, Senso,
Significato, Sentimento”™

14:30-18:30

“Aspetti legislativi nel
settore cosmetico”

Ottaviano Salerno

lunedi 22 febbraio 2027
09:30-13:30

“Analisi cosmetologica I
Basi formulative e INCI dei
prodotti”

09:30-13:30

“Tecnologie estetiche a
supporto della vendita”

Silvia Fossati

domenica 14 Marzo 2027
09:30-13:30

"CUOIO CAPELLUTO
dall’inestetismo alla
patologia: riconoscere per
consigliare efo indirizzare
allo specialista il cliente”

09:30-13:30

“Make Up Business: non solo
strumenti tecnici ma
prodotti da consigliare e
vendere ”

Alessandra Barlaam

lunedi 22 marzo 2027
14:30 -18:30

"Cosmesi Tricologica”

Evento finale ECM

»

Umberto Borellini & Alex Gezzi

© Copyright | Poliestetico di Milano - Esperto Cosmetico Magistrale



lunedi 25 gennaio 2027 (online ein presenza )

Esperto Cosmetico Magistrale:
la nuova frontiera del Beauty

Scoprire I'Esperto Cosmetico Magistrale,
comprenderne le potenzialita e saper osservare
con occhi diversi il proprio contesto e ruolo
professionale

Il programma

e | numeri della Bellezza, etimologia del nuovo
professionista cosmetico

e L'Esperto Cosmetico Magistrale come nuova figura
professionale che utilizza e vende i prodotti
cosmetici migliori per il suo leaderismo professionale

e Differenza tra vendita cosmetica e acquisto
consapevole

e | nuovi trends della cosmetologia

e |l valore della Bellezza: dal saper raccontare al saper
vendere

e |l linguaggio della Bellezza: dalla scuola di Atene alla
vendita consapevole

e | numeri della Bellezza: dal mercato della Bellezza
alla proporzione aurea

lunedi 8 febbraio 2027 (' 09.30-13.30 online )

'La cura di sé: Scopo, Senso,

Significato, Sentimento”

Saprai diffondere una piu autentica cultura della
bellezza e restituire alla Cura di sé la giusta
percezione, emancipandola dai preconcetti che
la associano a vanita e superficialita.

Il programma
 Esplorazione della Y,
cultura dominante %

(luoghi comuni e
falsi miti sulla
bellezza)

e Proposta culturale
alternativa e
scardinante (il
significato piu
ampio e profondo
della cura di sé)

e |ncarnare
'autentica cultura
della bellezza
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lunedi 22 febbraio 2027 (_09.30-13.30 online ) domenica 14 Marzo 2027 (_ 09.30-13.30 online )

“Analisi cosmetologica 1: Basi CUOIO CAPELLUTO
formulative e INCI dei prodotti” dall'inestetismo alla patologia

Saper raccontare il cosmetico in Saper come individuare i principali disagi e inestetismi
modo efficace e coinvolgente del cuoio capelluto, distinguerli delle patologie ed
approcciarsi ad essi
Il programma
Il programma
e Descrizione razionale ed emozionale dei principali e Come valutare il cliente con problematiche del
ingredienti cosmetici di base cuoio capelluto e dei capelli
e Neuromarketing e Prurito, arrossamento, desquamazione, seborreq,
e Dermocosmesi funzionale forfora.

e Caduta capelli ed alopecie
e Invecchiamento fisiologico del capello
e Dannida hair stylist
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lunedi 22 marzo 2027

“Cosmesi Tricologica”

Conoscere a fondo il capello ed il cuoio capelluto per
saper esprimere la migliore consulenza possibile in ogni
situazione

Il programma

Anatomiq, Istologiq,
fisiologia, embriologia
della cute del cuoio
capelluto e dei capelli
Principali inestetismi
legati a capellie
cuoio capelluto e
formulazioni
specifiche.

Cosmesi tricologica:
dai detergenti alle
lozioni, dalle tinture
alle permanenti.
Focus tecnico.

e Esercitazioniin aula

con casistica prodotti

( 14.30-18.30 online )

domenica 11 aprile 2027

( 09.30-13.30 online )

"Derma Logica: saper distinguere gli

inestetismi dalle patologie”

Imparerai come individuare i principali disagi ed
inestetismi cutanei e come approcciarsi ad essi.
L'importanza del corretto utilizzo dei dermocosmetici
negli inestetismi della cute e la collaborazione tra le varie
figure professionali interessati al benessere del paziente
nel caso di patologie cutanee.

Il programma

Dall'inestetismo alla
patologia: come
individuare i principali
disagi ed inestetismi
cutanei e come
approcciarsi ad essi
Seborrea ed acne
Couperose, Rosacea e
pelle sensibile

Xerosi cutanea
(disidratazione
fisiologica e
patologica)
Discromie cutanee
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lunedi 10 maggio 2027 (" 09.30-13.30 online )

Cosmesi d’avanguardia
& Ecodermocompatibilita

Sarai in grado di essere allavanguardia per quanto
riguarda le nuove tendenze che riguardano una
cosmesi sostenibile, ecologica, dermocompatibile.
Qualita sempre piu richieste dai consumatori.

Il programma

Fitocosmesi

Fitoceutica

Cosmesi naturale

Sostenibilita

Ecodermocompatibilita: La nuova frontiera della
cosmetologia del 3° millennio

lunedi 24 maggio 2027 ( 09.30-13.30114:30-16:30 )

Marketing cosmetico & Test di efficacia

Analizzare cosa offrono i concorrenti, capire i buyer
personas, redigere il tuo piano marketing per
posizionarti al meglio nel mercato e farti scegliere.
Comprendere quali sono le formulazioni migliori a
seconda del cliente e delle diverse condizioni.

llp

rogrammad
Basi del marketing:

posizionamento, target, analisi
della concorrenza, piano marketing
Strategie di lancio: concept test e

product test

Modelli di acquisto: analisi del

cliente e awareness

ROl e cause di insuccesso
Reazioni cutanee indesiderate ai
cosmetici e valutazione della

tollerabilita

Ecocompatibilita: compatibilita del
cosmetico con l'ecosistemad

cutaneo

Valutazioni dell'efficacia dei

prodotti
Casi clinici particolari
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lunedil4 giugno 2027  ( 09.30-13.30114:30-18:30 ) lunedi 28 giugno 2027 (" 09.30-13.30 online )

“Neuromarketing - P.N.E.I"

Saper fidelizzare i propri clienti costruendo esperienze

"Dalla pelle al cosmetico: una

visione chimica”

Conoscere a fondo la chimica dei cosmetici per estetiche positive attraverso la Neurocosmesi e la
sfruttarla al meglio Psicoestetica
Il programma Il programma

e Alla scoperta della molecola madre: 'acqua. e Lachimica dellestetica e ‘ '

e Lipidi: il gioco della polarita. la biochimica della

e Tensioattivi: tipologie e meccanismo della seduzione

detersione. e Corpo e psiche, da dove
e Stress ossidativo: I'eterno equilibrio fra bene e male. nascono gli inestetismi
cutanei

e Mente esattq, corpo
esatto, pelle esatta =
k risultato estetico
i e L'Estetista come figura di
riferimento non solo dal
punto di vista
E dermocosmetico, ma
anche mentale
e Neuromarketing
Cosmetico:
comprendere le piu
profonde dinamiche di
acquisto cosmetico

\

4

4 {
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lunedi 27 settembre 2027 ( 09.30-13.30 online )

“Vendita e tecniche di vendita del cosmetico:

advisell. Aspetti legisiativi nel settore cosmetico”

Analizzare cosa offrono i concorrenti, capire i buyer
personas, redigere il tuo piano marketing per
posizionarti al meglio nel mercato e farti scegliere

e Comprendere quali sono le formulazioni migliori a
seconda del cliente e delle diverse condizioni

Il programma

e Come dal giusto
consiglio
dermocosmetico si
arrivi alla vendita e alla
fidelizzazione dei clienti

e VVendere valore: la
strategia dell'uovo fritto

e Cross-selling: tra
cosmetici e trattamenti
professionali

e Scelta del luogo di
consulenza e analisi
ambiente lavorativo

e Come individuare i
bbisogni dei propri
clienti.

lunedi 4 ottobre 2027

( 14.30-18.30 online )

“Aspetti legislativi nel settore cosmetico”

Esplorazione della disciplina sulla Ipubblicitd dei prodotti
cosmetici e approfondimento delle norme sulla
pubblicita in genere.

Il programma

e Approfondimento sui claim dei prodotti cosmetici

e disciplina relativa alla pubbilicita di prodotti
cosmetici prevista dal Reg. 655/2013

e approfondimento sulle norme relative alla pubblicita
in genere e sulle regole di condotta.
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Lunedi 11 Ottobre 2027 (_09.30-13.30 online ) Lunedi 25 Ottobre 2027 (__09.30-13.300nline )

“Tecnologie estetiche a supporto della “Make Up Business: non solo strumenti tecnici ma
vendita” prodotti da consigliare e vendere ”

Approfondire la conoscenza delle tecnologie estetiche

pFe)F utilizzarle a vantaggio del processo dis\;/endita Il programma

Il mondo affascinante del make-up:
unarte antica, oggi industria globale

Il make-up come strumento di espressione
Leccellenza italiana nel make-up

Il programma
in definizione

I
i
|
1
i
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Un incontro esclusivo
per la Community

28-29 Novembre 2027 : WURK IN PRUGRESS :




| docentidel corso

Umberto Borellini
Laureato in farmacia,
psicologia e
cosmetologia &

docente universitario.

Ha pubblicato testi e
collabora come
formulatore e
consulente.

Francesca Piucci
Beauty Retail
EducationSpecialist,
Coach Umanista e
Public Speaker.
Specializzata nel
settore beauty con
oltre 20 anni di
eperienza.

Alex Gezzi

Medico, specialista in
malattie della pelle e
veneree. Docente
universitario, conferenziere,
autore di libri. Fondatore
della compagnia teatrale
“Alex Gezzi ed il suo
Teatroscienza”

8 \

P
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Elisabetta Casale

Laureata in farmacia con
master in cosmetologia, ha
una consolidata
esperienza consulenziale
per comunicazione e
sviluppo di nuove linee
cosmetiche.

Elisabetta Fulgione
Specializzata in
Dermatologia e
Venereologiaq, si occupa di
Dermatologia Correttiva,
Tricoscopia, Medicina
Estetica e Tricologia.

Adele Sparavigna
Specializzata in
Dermatologia e
Venereologia studia la
fisiopatologia cutanea e
linterazione tra cute e i
prodotti destinati al
contatto con la pelle.

Gisberto Caccia

Laureato in Chimica e
Tecnologie Farmaceutiche
e docente di chimica e
cosmetologia in vari enti
formativi. E cofondatore di
NaturaTre Sr.l.

Silvia Fossati

Giornalista, editrice,
esperta di Estetica
professionale, portavoce
FAPIB (la pit importante
associazione di tecnologie
estetiche). Direttrice di
Esthetitaly ed editorialista
Mabella.

Pucci Romano

Medico, specialista in
Dermatologia, insegna
all'Universita Cattolica di
Roma. Autrice di numerose
pubblicazioni scientifiche,
e presidente di SkinEco.

Alessandra Barlaom
Make-up e beauty expert,
si occupa di Bellezza e
Benessere, € estetistaq,
naturopata e make-up
artist. Scrive per diverse
riviste di settore.

Ottaviano Salerno
Avvocato, esperto in
legislazione cosmetica.
Fondatore di
Cosmetica&legale.
Supporto e consulenza
legale per aziende e start-
up nel settore beauty.

Fulvio Bonali
Chimico industriale, &
stato direttore di
produzione di diverse
realtd ed e attivo oggi
come consulente
tecnico.
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Diventa un ECM..!! | nostri numeri

Unisciti anche tu a questa rivoluzione

In Poliestetico di Milano lavoriamo ogni giorno per
“rappresentare un nuovo standard formativo nel Beauty”
allo scopo di migliorare la qualitda e la preparazione dei
professionisti della Bellezza. Lo facciamo anche attraverso
percorsi elitari di alta formazione che diventano porta di persone formate  ore di formazione docenti
accesso a nuove categorie professionali, rendendoli dal 2024 erogate dal 2024 coinvolti
accessibili al maggior numero di persone possibile

Dicono di noi
La formazione

La scienza & il pone al centro la Crediamo “Sto frequentando il corso ECM.
motore del persona con nellimportanza d Avendo gia fatto altre formazioni con alcuni loro

progresso e la B s avere un ampio docenti, non avevo dubbi sulla qualitd di questo
percorso. Per chi mira a un obiettivo molto alto e
vuole distinguersi e il percorso giusto.

fonte principale da migliorarne la : A
cui attingere per qualita di vita elsrggrgté%geuslgi%lili
evolvere. personadle e

professionale. Felicissima di essere a bordo della vostra truppa.”

Scientificita Neutralita Accessibilitc * * * * *
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Modalita di adesione

Adesione Adesione
Standard Vip

e accesso illimitato alle 72 ore di formazione On accesso illimitato alle 72 ore di formazione On Line (in diretta)
Line (in diretta) accesso illimitato alle dispense formative e registrazione lezioni

e dccesso illimitato alle dispense formative e accesso a lezione inaugurale del corso (in presenza presso
registrazione lezioni Poliestetico di Milano fino ad esaurimento posti)

e Attestato digitale di "Esperto Cosmetico accesso ESCLUSIVO agli eventi della community
Magistrale’ Attestato cartaceo di "Esperto Cosmetico Magistrale”

e dccesso illimitato alla community ECM Spilla identificativa ECM ed altro materiale ESCLUSIVO di
riconoscimento
accesso illimitato alla community ECM

@@ 795€* « 89HE€*
| serivitiora

*adesione promozionale a tempo limitato *adesione promozionale a tempo limitato

o
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https://buy.stripe.com/5kQaEY7vl8pmcaf2x78ww0q
https://buy.stripe.com/5kQ3cwbLB20Ydej5Jj8ww0r

®® Lenuoveidee passano attraverso tre fasi:
non puo essere fatto.
Probabilmente si puo fare,
nMa non ne vale la pena.
Ho sempre detto che si trattava di una

buona idea! RPN

(Arthur Charles Clarke)
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POLIESTETICO
DI MILANO

Ateneo della Bellezza e della Cosmesi

Sito Web
www.poliestetico.com

Mail Alta Formazione
altaformazione@poliestetico.com

Sede Principale
Via Alessandrina 49, 20079 Paderno Dugnano, MILANO

hai altri dubbi o domande?

( Parla con noD



http://www.poliestetico.com/
mailto:altaformazione@poliestetico.com
https://wa.me/393520505383

